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a transformacion digital,

implica una alternativa para

reforzar el compromiso de
esta Comisiéon Directiva con sus
valores de origen.

La actualidad impone cambios
que nos enfrentan a desafios
constantes, en este trayecto, la
sustentabilidad digital se entiende
como la capacidad que tiene
una organizacién para adaptarse
a la innovacién, y constituye a
la tecnologia como aliada
imprescindible de la tarea cotidiana.

La autogestion digital de
nuestros afiliados, el tratamiento en
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linea de historias clinicas, la creacién
y monitoreo de expedientes y
generacion de credenciales a través
de la web, entre otros, nos presenta
una nueva cultura que es clave para
el presente y futuro de nuestra
Mutual.
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recursos de la Entidad, y la garantia
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PIONEROS
EN LA

CAPACITACION
EN LENGUA
DE SENAS

ontinuando con su espiritu pionero en
actividades de salud, La Mutual puso en marcha
un curso de Lengua de Senas destinado a las
dreas de Atencién de Afiliados y Control de Prestaciones
(Administracion Central),y Admisiony Guardia (Clinica).

Los logros alcanzados y la entusiasta participacion
decidieron a las autoridades de la Entidad a ampliar
lo contenidos obtenidos, y abordarunasegunda etapa
durante el corriente ario. El objetivo: generar entornos
mds inclusivos para todos los afiliados.

{Qué ocurriria si no pudiéramos comunicarnos con
los demas? ;Si cuando quisiéramos transmitir algo no
nos entendieran? ;C6mo nos sentiriamos si nos fuera
imposible hacer conocer nuestros deseos o necesidades?
{0 si todo el mundo hablara un idioma distinto y al que
no pudiéramos acceder?

Justamente eso es lo que que le ocurre a las
personas sordas en muchos de los ambitos en los que
habitualmente se desemperian, e inclusive en situaciones
cotidianas como realizar algun tramite frente a un
mostrador.

Pensando en ello, y tomando en cuenta a nuestros
afiliados que transitan esta condicién, La Mutual se
propuso capacitar al personal de la Entidad que mayor
trato tiene con el publico, y para ello se diagramé un
curso que se llevé a cabo a lo largo de varios meses y en
el que se ensend la Lengua de Sefas Argentina (LSA).
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ESTAR MAS CERCA DE NUESTROS
AFILIADOS

Al llegar a la Clinica AMEBPBA para realizar esta
nota nos encontramos con una clima de entusiasmo
y emocién que contagiaba; los participantes leian sus
apuntes con interés y al hablar con ellos eran notorias
sus ganas de demostrar lo aprendido hasta el momento
y de conocer ain mas.

En gran parte, esa atmosfera estaba generada por
la Lic. Natalia Tesone —instructora de LSA, docente
capacitadora- quien estuvo a cargo de la formacion,
y quien nos brindé mas detalles de la misma: “Se trata
de una capacitacién que aborda muchos aspectos, y
busca atender al afiliado lo mejor posible, que esté
mas préximo, y de hacer que tenga la mejor respuesta
posible.”

Acerca de la gestacion del curso, Natalia nos cuenta
“Surgio de la Comision Directiva de AMEBPBA y del
Servicio Social de la Entidad. Se presenté un proyecto
con el encuadre de cada clase para darle herramientas
al personal a fin que puedan comunicarse de forma
efectiva con las personas sordas que concurrenala
Mutual”. A nuestra entidad se acercan muchos pacientes
de esta comunidad, y existia una necesidad concreta de
optimizar los canales y cddigos de comunicacion.

Sobre la respuesta que tuvo esta inicitiva nos dice
emocionada: “El entusiasmo fue permanente, desde el
primer dia hasta el final. jTal era la avidez de aprender que
tenia el grupo que fue necesario agregar una hora mas
al dia de cursada llegando a tres horas por jornadal!”.

Y esto no es poca cosa ya que aprender la Lengua
de Senfas es tan complejo como aprender cualquier
idioma nuevo, a lo que se agrega que cambia el canal
de comunicacién al que estamos habituados “Cuando
aprendemos inglés, francés o italiano, nuestro canal
es vocal y sonoro. En cambio, en el lenguaje de
senas, es fisico y gestual.” Y agrega: “Si lo queremos
pensar en rasgos generales, se divide en un 10 % que
se expresa con las manos y el resto a través de lo que
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se llama rasgos no manuales que utiliza el cuerpoy la
espacialidad”.

De acuerdo a la Asociacién Argentina de Sordos,
estos dos elementos -el espacio y el cuerpo- forman
junto a otros la gramatica y permiten organizar las
oracionesy el discurso, y a esto se suma la gestualidad
que tenemos cada uno de nosotros, es decir que -a los
gestos codificados de la Lengua de Sefias- se agrega
nuestro propio lenguaje gestual que nos caracteriza y
que los enriquece.

“A partir de no oir comienzan los gestos” comenta
Natalia, "y éstos -ubicados en el espacio- generan
pardmetros, y a su vez, por medio de la orientacién,
dela ubicacién, del movimiento, comienzan a producir
sentidos”.




UNA MEJOR COMUNICACION PARA SER

MAS EFICACES
CADA COMUNIDADI Para conformar el grupo que concurriria a las

UNA LENGUA DE jornadas se priorizaron las areas que tienen
S comunicacion directa con el publico, y participé
SENAS DIFERENTE personal de Control de Prestaciones y Atencion de
Afiliados, por parte de Administracion Central, y de
Admisiéon y Guardia de Clinica AMEBPBA.
Se establecié un cupo de 10 personas, ya que este
numero permite que los conocimientos se impartan

eficazmente, posibilita realizar un buen seguimiento,

“Cada pais tiene.su propia Iengua de seﬁ.as y asegura poder despejar las dudas que pudieran surgir,
nacen de la necesidad de comunicarse que tiene y genera un adecuado trabajo en equipo

una comunidad. En cada pais hay cosas que
oralmente se nombran de forma distinta y de alli

na creencia comun es que, al tratarse de
gestos, la lengua de sefas es universal.
Acercade esto la Lic. Tesone nos comenta.

Para esta capacitacién integral se pensé en un
plan intensivo y con contenidos especificos a fin de

se desprende una sefia diferente. No dependen que los cursantes tengan la posibilidad de acercarse
delaoralidady la escritura, pero side laimagen”. a la persona sorda, comunicarse con ella y resolver
Por otro lado, la lengua de sefias de cada pais diversas situaciones. “Durante los cuatro meses en los
puede diferir en los elementos que la componen: que tuvimos esta cursada, se intensificé el trabajo de la
algunas utilizan mas las sefas de los dedos y otras funcién comunicativa en lengua de sefias y el abordaje
usan mas rasgos no manuales. en el encuadre de la medicina” nos detalla Natalia. “Los

participantes aprendieron muchas cosas, porque no es
solamente incorporar una lista de palabras, es como
ese vocabulario se pone en el espacio”

Quienes concurren a la Clinica llegan motivados
por un problema de salud, que puede ir de un turno
de control hasta la realizacién de un estudio de
mayor complejidad, y que de por si es una situacion
tensionante y que genera diferentes grados
de stress. Pero si a eso le sumamos la dificultad
de comunicar qué nos pasa, cdmo nos sentimos o
qué es aquello que nos duele la situacion se torna

Fonoaudiologia en Zona Sur

“. LAMUTUAL ESCUCHA
# TUS NECESIDADES.

23 M

; La Mutual, en busqueda de resolver
1! los requerimientos en la atencién de
L rehabilitacion fonoaudiolégica en Zona

Sur incorpora una nueva profesional.
Lic. Graciela Noemi Sarri.
_ Cnel. Pringles 383 - Lanus
'h_._ Tel.: 15-51016572

A w . )

Senor Afiliado: Recuerde tramitar previamente la autorizacion de los tratamientos
especializados y los estudios y/o practicas de alta complejidad.
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: verdaderamente dificil. “Justamente sobre eso
2 \ L e trabajamos: en bajar la ansiedad y la tension’,
'-// \ g = afirma la titular del curso, “es ahi donde decimos
| wigr Y - que mejoramos la calidad de vida del otro. Si puedo
1 |\ / ) \ 6 ! " transmitirle formas de cortesia como ;Qué necesita?
' ‘ \
| | \

(Esta bien? ya esto sélo permite una resolucién
mucho mas facil, porque la persona baja su nivel de
ansiedad. La Mutual abrié una puerta, decidié hacer
. una revolucién, porque es de mucha importancia lo

gQUE OCURRE EN LOS, que esta sucediendo: que un paciente sordo tenga las
MEDIOS DE COMUNICACION? mismas posibilidades que uno oyente para acceder a

sus derechos como afiliado”.

Los logros alcanzados y la entusiasta repercusion
que este curso tuvo decidieron a las autoridades
de La Mutual a abordar un segunda etapa para el
trancurso del presente aio. Nuestra Entidad busca
permentente llegar con mas servicios a nuestros
afiliados, y para facilitar el acceso a ellos, ahora cuenta
con este equipo capacitado, que pone dia a dia todo
su energia para atender a la comunidad no oyente del
Banco Provincia. Porque estamos para mejorar tu
calidad de vida y te sientas en casa.

Gestion Pro Activa de la Salud

Orientacion
y Difusion

INCORPORAMOS
ODONTOLOGOS EN
23 PARTIDOS DE
LA PROVINCIA  °

La Mutual amplia su red de/

prestadores odontologicos
incorporando mas de 200
profesionales en 23 partidos de
la provincia de Buenos Aires.

Hemos priorizado aquellas
localidades con menor oferta de
prestadores para que todos nuestros
afiliados tengan la mejor atencion.

i

Para mas informacion consulte en:

www.amebpba.org.ar ,
0 comuniquese al 0810 222 6888

de Lun a Vie.de 9 a18.30 Hs.
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EN NUESTRO SITIO WEB CADA VEZ MAS OPCIONES.

Con sélo registrarte podés:

% Conocer la némina de prestadores que
brindan cobertura de salud.

" Acceder a comunicados y circulares, articulos
de promocion y prevencion de salud.

% Conocer los débitos de haberes y reintegros.

» Solicitar turnos de consultorios en nuestra
Clinica.

¢{COMO ME REGISTRO?

REGISTRARSE

3 REGISTRARSE.

AMEBPBA NET es la mejor
herramienta para realizar todas
tus consultas con La Mutual.
De facil uso, y desde la

‘

comodidad de tu casa u oficina,
“ a través del sitio welg podég

acceder a todos los servicios asi
como a gestionar los tramites
que necesites con la mejor
calidad de respuesta.

MI AMEBPBA.
SOLICITUD DENUEVO TURNO

PROFESIONAL O SERVICIO.

CONFIRMAR LA SOLICITUD

DE TURNO

REPORTE DE PROBLEMAS

[|lAMEBPBAIl Pag. 9



BUSCADOR DE PROFESIONALES

iRealiza tus consultas
medicas online
desde la comodidad
de tu hogar!

AMEBPBANET

Menu Buscador
Profesionales.
3-
especialidad, municipio/partido
prestador.
4- Buscar

victal=3

www.vittalidoc.com

INCORPORAMOS UN IMPORTANT;R 1

CENTRO DE DIAGNOSTICO
POR IMAGENES EN PILAR

AMEBPBA incorpora a Diagnéstico por Imagenes Pilar
S.A, para brindar mayores prestaciones de calidad

para todos los afiliados. En esta institucion con amplia k
experiencia podras encontrar la cobertura de los
estudios mas requeridos y los no tan convencionales.

Diagnastico por Imagenes Pilar S.A.
Ruta Panamericana N ° 9 - Km 52.5 - Pilar
Tel.: (0810)-777-8876

Senor Afiliado: Recuerde tramitar previamente la autorizacién de los tratamientos
especializados y los estudios y/o practicas de alta complejidad.
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TELEFONOS DE EMERGENCIAS

CONSULTA DE TRAMITES

EMERGENCIAS

Gestion de Expedientes

DATOS DE CUENTA

DEBITO DE HABERES

CENTRO DE DESCARGAS

ulares, noticias ge
6n y promocion de se

andistintas categorias: = - @ [0))]=]
Plan Joven y Plan Ma
CARTILLAS uye profesion
acacio CIRCULARES Y
COMUNICADOS, FORMULARIOS, ORIENTACION
Y DIFUSION

3-

Cuidamos Ia
salud buco dental de
toda ta familia con la
mejor respuesta
profesional.

TURNOS ¥ CONSULTAS:
0810 999 7264

Av Rivadavia 2464 C.A.B.A.
turnos@pobaodontologia.com.ar Praaluskeies DannioRgIoRs
www.pobaodontologia.com.ar Busrod Alres
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- 2

DE LEC

AMEBPBA

TORES

Nos sentimos muy halagados y agradecidos con nuestros afiliados, ya que cada vez son mas los mensajes
que nos llegan en cada edicion de nuestra revista. Invitamos a todos aquellos que deseen enviarnos
consultas, opiniones y sugerencias acerca de los contenidos de Vamos, a comunicarse con nosotros
a través de nuestros correos electrénicos: contactos@amebpba.org.ar y orydif@amebpba.org.ar,
o remitiendo una carta dirigida a NVIE=IA=YA -Division Orientacion y Difusion- Bolivar 368/74 (codigo

postal 1066), Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Quiero hacer llegar por este intermedio nuestro mas sincero y
estimado agradecimiento por toda la atencién brindad a mi mama,
Margarita Gomes de Veiga (Af.12.702), durante el transcurso de su
enfermedad.
No sélo por la atencion que ha recibido de los profesionales que
siguieron su enfermedad, sino también por la comprension, el afecto,
y la escucha que han tenido todos ellos a nuestras necesidades como
familia, destacandose no sélo su profesionalidad sino también su
humanidad.
También quisiera mencionar el apoyo recibido por parte de la Dra.
Camila Lizzano (Cuidados Paliativos), de la Dra. Silvina Rosenblit
Gonzalez, todo el personal del 2do piso, y los enfermeros y el
personal auxiliar. Todos ellos nos han contenido y ayudado, tanto a
mama en sus Ultimos momentos, y a nosotros como familia.
Queremos agradecer también por la atencion recibida en las oficinas
de la Mutual en Bolivar al Sr. Javier Sagrado y a sus colegas (los
chicos que trabajan en la oficina con él), por su humanidad y su
pronta solucién a las necesidades de mama durante el periodo de
internacion domiciliaria.
A todos ustedes, nuestros mas cordiales saludos y agradecimientos
por todo lo que nos brinda la Mutual. Gracias de todo corazén.

José Veiga y Flia.
Af.12.702

Me dirijo a Ud. a efectos
de hacer llegar en nombre
de la familia de Israel Emir
Dominguez (Af. 15490/3)
recientemente fallecido, el
mas profundo agradecimiento
a todo el personal de La
Mutual, como asi también y
en general, al personal de la
Clinica, por la colaboracién y
calidad humana con la que fue
asistido mi hermano durante su
enfermedad.

Asimismo, permitame un
especial reconocimiento a la
Sra. Asuncion Barrionuevo,
enfermera que le suministraba
la medicacién oncoldgica, por
su profesionalismo y calidad
humana con que trata a sus
pacientes.

Agradeciendo nuevamente, los
saluda atte.

Nilda Elina Dominguez.
Af. 15656/6.



internacion en el Hospital Ale

ado lo expuesto no me queda mas que agra
que nos sintamos orgullosos iente mi

Tengo el agrado de dirigirme a
Uds. paraagradecerlasgestiones
y el muy buen trato que tuvieron
el Sr. Néstor Sanchez y la Dra.
Emilse Garcia con relacién a
piedra en la veji la operacion por un aneurisma

cerebral realizada a mi mujer,
Mariela Otero. La misma estuvo
a cargo del Dr. Echevarrieta,
del Sanatorio Anchorena, dénde
me facilitaron todos los tramites
para que la misma se realizara a
la mayor brevedad posible.

Sin otro particular, lo saludo
muy atentamente.

Federico Pablo Mangialavori
Af. 33514/2

Desde la Revista Vamos queremos generar un canal de ida y vuelta con nuestros
lectores para conocer los temas de salud que les interesan a los afiliados de AMEBPBA.

Recibiremos su aporte en nuestras direcciones de mail (contactos@amebpba.org.ar y
orydif@amebpba.org.ar), o en Division Orientacion y Difusion (Bolivar N° 368/74 — 1° Piso).

Division Orientacién y Difusion

Orientacion
y Difusién



UN SALTO EN TECNOLOGIA Y CALIDAD. &

Clinica
AMEBPBA

INCORPORACION
DE ECOGRAFO

genera equipos que, en manos de personal

experimentado, permiten obtener diagndsticos
cadavezmds certeros pararealizar el abordaje adecuado,
o descartar posibles problemas. La actualizacion de los
equipamientos es una necesidad constante de los
centros de salud y asi lo entiende nuestra Entidad que
busca mejorar continuamente su herramental para
brindar la mejor atencién a sus afiliados.

I a ciencia médica avanza continuamente y

Meses atras, La Mutual adquirié un nuevo equipo
de ecografia de alta gama que implica un avance
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significativo en calidad, y que optimiza la capacidad
del Servicio de Diagnéstico por Imagenes, una de
las dreas de nuestra Clinica con mayor demanda de
estudios.

Se trata de un equipo polivalente Samsung de Gltima
generacion, disefiado con tecnologia S-Harmonic, que
ofrece visualizaciones de muy altaresolucién paratodo
tipo de exploraciones y estudios. Incluye adem4s, nuevas
posibilidades como los filtros ClearVision y Multivision que
reducen elruidoy proporcionan una mayor uniformidad
enlosresultados obtenidos, creandoimagenes 2D mas



nitidas, lo que otorga a los profesionales una observacion
completa para sus diagnosticos.

Con un hardware que incluye multiples aplicaciones
y un disefio estructural que ha sido premiado en
concursos internacionales (IF Design Award), este
nuevo ecégrafo es una gran incorporacion para el
equipamiento de nuestro centro de salud y sera
indispensable en una importante variedad de estudios
como, tiroides, mama, aparato digestivo, ginecologia,
aparato urinario, sistema vascular y arterial, cardiologia,
problemas musculo esqueléticos, neumonologia, entre
otros.
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UN SALTO DE CALIDAD

Este nuevo ecégrafo, sumamente versatil y al mismo
tiempo de una operatividad simple, es un salto de
calidad y una ventaja operativa para nuestro
centro de salud, y para traerle mas informacion a
nuestros afiliados, charlamos con Elizabeth Ower,
integrante del Servicio de Diagndstico por Imagenes
de la Clinica AMEBPBA. “El nuevo equipo se incorpord
dado que el que poseiamos anteriormente, en el
segundo consultorio de Ecografia, ya habia quedado
desactualizado y no alcanzaba para nuestros
requerimientos en cuanto a resoluciény aplicaciones”.
Sobre las ventajas que aporta a nuestra Entidad
nos relata “Supera en prestaciones al anterior y
nos permite disponer de mas horas de atencion
realizando estudios endocavitarios, cardiacos (eco
cardiograma y doppler) y obstétricos.

En el altimo afo en nuestra clinica se realizaron
cercade 2000 estudios, entre ecografias y dopplers,
lo que pone de manifiesto la necesidad de contar
con equipamiento que pueda dar respuesta a esa
demanda. “Entre las ventajas que proporciona tener
este equipo de alta gama se cuenta mejorar la atencién
y disponer de una opcion mas de consultorio” nos

JLLALEA®
r

Villalba Hnos.

Implantes Traumatologicos

Administracidon v Fabrica

Fray M. Esquiu 4548/ 54
(1678) Caseros
Buenos Aires

administracion@implantesvillalba.com.ar

Tel’ Fax: B4 11 4750.5409
% -lineas rotativas-

L villalbahnos.com.ar
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UNA HERRAMIENTA
INDISPENSABLE
PARA LA ‘
PREVENCION.

estacion.

ado la ecografia
oler permite observar
a velocidad y el sentido
en el que fluye la sangre
para conocer el estado
circulatorio del algun
area del cuerpo.

/

comenta Ower, “Antes eran mas acotadas porque las
posibilidades del equipo anterior eran mas limitadas,
y -por supuesto- mejoran los resultados en cuanto a
visién y realizacion de los exdmenes”.

Otra ventaja que nos detalla se relaciona con
la digitalizacién de los resultados, “el equipo estd
conectado a un sistema interno y cada paciente
tiene en su historia clinica las imagenes que se
obtuvieron”. Esto permite que estén disponibles para
cualquier médico que las desee visualizar.

La nueva adquisicion es un definitivo avance “Hemos
actualizado en modelo, podemos tener mas horas de
consultorio, se realizardn mas estudios y eso es muy
bueno porque el afiliado puede hacerlos en su clinica
sin necesidad de concurrir a otro lugar”.

Gestion Pro Activa de la Salud

Orientacion
y Difusién




¢COMO SE REALIZA
UNA ECOGRAFIA?

La ecografia, o ultrasonido, es un estudio que utiliza ondas
de alta frecuencia para poder observar érganos o estructuras
dentro del cuerpo. Durante la exploracion el técnico recorre
la region del cuerpo que desea estudiar con un

dispositivo llamado “Transductor” que recibe el eco de las
ondas sonoras que rebotan en los tejidos internos de nuestro
organismo y son leidas por el equipo y reproducidas en un
monitor.

Es una practica rdpida, econémica, e inocua ya que no
implica la absorcion de radiacion como en otros sistemas
de diagndstico.

ion Pro Activa de la Salud

. .
e 'Orientacion
y Difusion

Para los afiliados de Chascomuis y su zona de influencia,
La Mutual ha incorporado a su cartilla de prestadores adheridos a la
Optica Sarthou, quién prestara servicio en 6ptica y contactologia.

Optica Sarthou. // Casalins 654 - Chascomus // Tel.: (02241) 436-497

Senor Afiliado: Recuerde tramitar previamente la autorizacion de los tratamientos
especializados y los estudios y/o practicas de alta complejidad.
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En ésta nota te traemos toda la informacion
necesaria para realizar de forma efectiva
las tramitaciones de reintegros por
prestaciones o servicios de salud que se
originen en la ausencia de prestadores
adheridos en la zona de residencia, o que
se sustenten en una real urgencia medica
que no admita dilacién. Es importante tener
presentes estos requisitos indispensables
para evitar demoras y complicaciones en la
resolucion de estos tramites.

¢{QUE SE DEBE CUMPLIMENTAR?

En primer término se debe completar el formulario
AM 36 (planilla de reintegros), o la nota supletoria que
acompafie la documentacién. No debe omitir datos
esenciales para la gestion, como: el nombre, apellido,
numero de afiliado, domicilio, teléfonos (laboral y
particular) del peticionante, y el nimero de cuenta
-expresando si se trata de una caja de ahorros o cuenta
corriente- asi como la sucursal bancaria en la que esta
radicada o eventualmente el CBU (Clave Bancaria
Uniforme).

Recomendamos la lectura atenta y precisa de
estas indicaciones antes de iniciar la tramitacién
correspondiente, y de esta forma agilizar la concrecién
de su reintegro.
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DATOS IMPORTANTES PARA UNA EFICAZ SOLICITUD

¢COMO REALIZAR UNA
STION DE REINTE
FACILMENTE?

GROS

@ SERVICIOS ADHERIDOS: No se consideraran
pagos efectuados a servicios que se encuentren
adheridos a nuestra cartilla de prestadores. En los
casos de urgencia en los que se hubiere requerido un
depdsito o garantia por no presentar la autorizacion
correspondiente, debera canjearse en el lugar en el que
se realizo la atencion médica (en un lapso perentorio)
por el bono u orden debidamente autorizada por la
Mutual.




@ ASISTENCIA EN CAPITAL: La asistencia con
prestadores no adheridos, no es reintegrable.

@ ASISTENCIAMEDICA EN PROVINCIA:Siel profesional
requirié un cobro adicional se aclarara expresamente
si hubo entrega de documentacién (validaciéon/
autorizacion) y en tal caso cantidad y tipo. De haber
servicio adherido, no se consideran las atenciones con
prestadores no vinculados.

@ PRACTICAS: Se debe acompafar siempre el
original de la indicacion médica fundamentada o
fotocopia pertinente, y copia del resultado obtenido.
Los estudios o practicas de alta complejidad deben
ser previamente autorizados por nuestra Asesoria
Médica. Queda expresamente aclarado que la entidad
se reserva la posibilidad de reconocer gastos que no
estén autorizados previamente, por lo que se sugiere
consultar antes de incurrir en éstos.

@ ANALISIS NO NOMENCLADOS: Enviar la prescripcion
médica que lo indica, y el resultado del estudio o practica
si lo tuviere.

€ COMPROBANTES DE PAGO (recibos, tickets o
facturas): Se consideraran unicamente ORIGINALES (salvo

Y CUANDO
QUIERA

' SCIENZA
MOVIL

Ahora los pacientes
pueden seleccionar:

@ SCI ENZ ?g%‘é' ':33 LTSB;ﬁELEé? PARA HACER

wWww.scienza.com
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factura electrénica), ajustados en forma y contenido a
disposicion N° 3419/91 de la AFIP, y de una antigiiedad no

“@" Nemed superior a noventa (90) dias.

INTERNACION DOMICILIARIA + No se reconocen comprobantes con leyendas tales
como “no valido como factura”, o “no fiscal”. Deben ser
recibos, tickets, o facturas de curso legal (“B” o “C").

@ INTERNACION ENHABITACION INDIVIDUAL: Para el

LI M A NU 29 reconocimiento de reintegros por habitacion individual
debe presentar copia de la historia clinica del sanatorio en

- 13 L] ] ke .. p . s .z
Plso 2 H . ) _ el que se realizé la prestacion y la factura de curso legal.

€ HONORARIOS DE PARTERA: debe presentar
fotocopia del seguimiento de trabajo de parto, y la factura
de curso legal emitida por el/la profesional.

@ VIEDICAMENTOS: Se reintegraran solo en aquellos
casos de real urgencia. En solicitudes de reembolso se
excluye la aplicacion del sistema de bonificacion de LA
RECIPROCA. Debe acompanar sin excepcién prescripcion
médica, de caracter urgente, (AM N° 16) con indicacion
genérica, troquel y comprobante de pago original.

1 -0507 ” 4384-7256 @ ANESTESIA: Adjuntar protocolo quirdrgico, o en su
4383 -8 322 defecto, en el recibo debera constar -ademas de los datos

de rutina- nombre de la intervencién quirdrgica realizada
y codigo que a ésta le asigna el Nomenclador Nacional.

@ HOSPEDAJE: Constancia médica que justifique
asistencia fehaciente por un periodo minimo de tres (3)

www.newmed.com.ar
f @ &

CLINRICA
LA PEQUERIA
@) ramiia

NUESTRA CALIDAD
SE RENUEVA

ITAES (Entidad que certifica las
condiciones de calidad de los Centros
de Salud mas importantes) nos ha
otorgado una nueva Reacreditacion
Internacional de los estdndares de
calidad y seguridad de nuestros
servicios.

Estamos, de esta maner a, entre
las Instituciones de mayor

prestigio del pais y unica en el Btiiea e _

; ; ; LA PEQU e v o S e pargss » CHes L Prqors o s

interior de la Pcia. de Bs. As. FAMILIA  DLnifo T e i
VS Wm AN

Pag. 20 || AMEBPBA



dias y de la que es carente en la localidad en que reside
(dentro de un radio de 70 km). Se reembolsa una suma
tope por dia autorizado, que contempla sélo el gasto de
habitacién.

@ TRASLADO: Sélo se consideraran traslados justificados
por inexistencia de servicios en el lugar de residencia
0 zonas aledafas. Se tomara en cuenta el vidtico para
practicas, estudios Unicos o cirugias que requieran
su traslado a una distancia igual o mayor a 100 km; o
tratamientos con una frecuencia mensual -minima a
cuatro concurrencias- a una distancia igual o mayor a
50 km del domicilio real. Deben adjuntarse ademas los
pasajes. La certificacion de concurrencia a la asistencia
deberd estar fechada. En caso de utilizar vehiculo
particular debera presentar comprobantes por compra
de combustible, y si viaja en transporte publico debera
presentar el boleto (que servird de tope). Estos elementos
seran evaluados por la Auditoria Médica para su reintegro.

€ TRATAMIENTOS ESPECIFICOS: Solamente se
reconocerdn ante la inexistencia de prestadores
adheridos a la entidad (psicopedagogia, foniatria,
fisiokinesioterapia, enfermeria, etc). Deben
documentarse las fechas de cada sesién o aplicacién
efectuadas. Las sesiones de uno u otro tratamiento
requieren previa autorizacién de nuestra Asesoria
Médica.

@ OPTICA: No se reconocen cristales multifocales y
tratamiento antireflex. Tanto anteojos como lentes
de contacto tienen reconocimiento arancelario y
requieren previa autorizacion.

@ MATERIALES DESCARTABLES: Es necesario el
detalle puntual enla factura de cada elemento utilizado
y su valor unitario, ademas del recetario médico
correspondiente. Estos materiales se reconoceran
segun la reglamentacion vigente.

Ante cualquier duda, podra consultar a
Administracion Central, comunicandose al

Centro de Atencion Telefénica al Afiliado:
Tel. 0810-222-6888.
De Lunes a Viernes de 9:00 a 18:30 Hs.

~ NUEVO ODONTOLOGO

Senor Afiliado: Recuerde tramitar previamente la autorizacion de los tratamientos
especializados y los estudios y/o practicas de alta complejidad.

EN SAN BERNARDO

La Mutual incorpora un nuevo odontélogo en
San Bernardo, el Dr. Javier Roberto Guzman.
Los afiliados alli radicados, y aquellos que
concurran ocasionalmente, contaran con los
servicios de este profesional adherido que brinda
odontologia general y atencidn en prétesis.

Dr. Javier Roberto Guzman.

Joaquin V. Gonzalez 260.
2°B - San Bernardo

Tel.: (02257) 15-521365
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TODO

LO QUE

NECESITAS

SABER SOBRELA ‘'

BRONQUIOLITIS

urante los meses invernales son mas frecuentes

los casos de bronquiolitis, una enfermedad

comun del tracto respiratorio, que afecta con
mayor frecuencia a bebés y nifos pequefos hasta 2
anos, especialmente a aquellos que tienen entre 3 y
6 meses, y que suele causar preocupacion entre los
padres.

Se trata de una infeccién en los bronquiolos,
pequenas vias aéreas que se encuentran posteriormente
a los bronquios, y que al inflamarse o llenarse de
mucosidad provocan dificultades respiratorias.

La causa de esta enfermedad es un virus conocido
como sincicial respiratorio (VSR), responsable del 70
% de los casos. Mas de la mitad de los bebés estan
expuestos a este virus en su primeros dos aflos de vida,
y hasta el momento no hay vacuna que prevenga su
accionar. En su aparicion también pueden intervenir
distintos agentes como el parainfluenza, influenza,
adenovirus, entre otros.
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¢{COMO SE TRANSMITE?

Como otras enfermedades provocadas por
infecciones virales, se contagia de persona a persona
y en este caso una de las formas es a través de la saliva
y las mucosas. El virus permanece en las superficies
entre 6 a 8 horas, por lo que la transmisién se produce
fundamentalmente a través de las manos. Por esta
razén es tan frecuente la propagacion en grupos
cerrados como jardines maternales, de infantes o
colegios en la que los nifos interactuan con juguetes,
mesas y otros objetos.

Otra forma comun de contagio es por via aérea, al
diseminarse las pequefias gotas de fluidos de la nariz
o de la boca de una persona enferma.

¢{CUALES SON SUS SINTOMAS?

Los especialistas manifiestan que los primeros
sintomas suelen comenzar como un resfrio comun,
es decir con congestién y secreciones en la nariz que
duran aproximadamente de 1 a 3 dias. Posteriormente
este cuadro leve comienza a hacerse mas complejo con
la inflamacidn de las vias aéreas bajas, y esto produce
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Instituto de Alta Complejidad en Imagenes

TODA LA TECONOLOGIA EN
UN AMBIENTE ABIERTO Y NATURAL

RESOMNADOR ABIERTO

CLINICA

LA PEQUENA
FAMILIA

ALBERDA | JUINI

43 COMUAR
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ahogos en el nifo ya que puede tomar aire pero tiene
dificultades para exhalarlo. Asimismo el pequeio se
agita ya que, para equilibrar la entrada y salida del
aire, intenta respirar mas veces en la misma cantidad
de tiempo.

En casos mds severos pueden aparecer:
# Sibilancias (silbidos agudos) al exhalar.
¢ Dificultades para comer y dormir.
¢ Fiebre.
¢ Fatiga.
# Aleteos nasales (en bebés).
¢ Irritabilidad.
¢ Falta de apetito.

Ante la aparicidn de estas tltimas seiiales es muy
importante la intervencion del médico pediatra
para evitar futuras complicaciones. Con los cuidados
adecuados y el control profesional la enfermedad
puede remitir en dias, pero si se torna mas severa los
pequeios pueden continuar con tos durante semanas.

CONSEJOS PREVENTIVOS

La Sociedad Argentina de Pediatria destaca la
importancia de adoptar medidas preventivas no sélo
para que los nifos no desarrollen la enfermedad,
sino para que la misma no se propague ya que
en los hospitales se registran numerosos casos de
bronquiolitis por dia. Las recomendaciones generales
para evitar la aparicion del virus son:

® Impulsar y mantener la lactancia materna, ya
que a través de la leche la madre pasa anticuerpos
protectores al nifio.

® Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén
(nifos y adultos).

@® Evitar la contaminacion ambiental con humo
(cigarrillos u otros).

@ Evitar el hacinamiento.
@® Concurrir a los controles rutinarios con el médico.

® Mantener a los bebés alejados de personas que estén
resfriados o con tos.

® Cumplir con el Calendario Nacional de Vacunacion, y
con las que indique el médico, tanto para el bebé como
para quienes conviven con él.

Como en todas las enfermedades, es fundamental
no automedicar al nifio con descongestivos, jarabes
para latos, expectorantes, mucoliticos, etc, ya que
pueden complicar el cuadro.



ZHAY GRUPOC MAC
VULNERABLES?

La Dra. Angela Gentile, jefa del Hospital de Nifios Ricardo
Gutiérrez y ex Presidenta de la Sociedad Argentina de
Pediatria, comenta que “la clave de la bronquiolitis esta en

la prevencion” y destaca que es necesario prestar atencion

a los principales signos y tener en cuenta que cuanto mas
pequeno es el nino, mas importantes pueden ser sus sintomas.

Esta enfermedad no afecta a todos los nifnos por igual, y la
mayoria de los casos son leves y no necesitan de tratamientos . 5
complejos, sin embargo existen grupos mas vulnerables

a los que puede afectar de forma mas severa. Entre otros .
los casos en los que hay que estar mas alerta son: ér
L
ot

- Bebés prematuros de bajo peso.

- Ninos con afecciones pulmonares.

- Cardiopatias congénitas. y.
Como siempre recomendamos desde el programa de ;

Gestion Pro Activa de la Salud de AMEBPBA: si
tenés dudas, consulta con tu profesional

de confianza.

Para conocer los profesionales con
los que contds podés consultar
el Buscador de Profesionales en
nuestra sitio web www.amebpba.
org.ar. Registrate como usuario y
@?g‘f?ﬁ?‘é’: utiliza los recursos de nuestra pagina.
iSALUD A UN CLICK DE DISTANCIA!

Gestion Pro Activa de la Salud

Realiza todas tus gestiones
a traves de laweb

e Autorizaciones medicas

® Beneficios

® Afiliaciones

® Turnos para estudios S
en la Clinica AMEBPBA :

: E;’r;i:gia: « Facil* Rapido * Seguro

® Reintegros (solo con factura electronica)
¢ Odontologia

www.amebpba.org.ar (@z LAVIUTUAL

Asociacion Mutualista de Empleados
del Banco de ka Provincia de Buenos Alres
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TELEFONOS PARA URGENCIAS

CIUDAD AUTONOMA Y GRAN BS. AS

Vittal
(011) 4000-8888 / 4556-4556.

Clinica AMEBPBA internacion y derivaciones
0800-222-6888

Autorizacion de érdenes

(011) 4121-2700

0810-222-6888

De Lunes a Viernes de

9.00 a 19.00 hs.
at_telefonica@amebpba.org.ar

0810-222-6888
De Lun. a Vie. de 9.00 a 19.00 hs.
at_telefonica@amebpba.org.ar

Vittal
0810-333-8888

En algunos puntos geograficos
la asistencia de Emergencias 'y
Urgencias Médicas se brinda

a través de otras empresas
tercerizadas. Informese
llamando al nimero telefénico
de Vittal o comunicandose al
Centro de Atencion Telefénica
al Afiliado 0810-222-6888, de
Lunes a Viernesde 9a 19 hs.

(011) 4127-6600 Lineas Rotativas
Bartolomé Mitre 2040 — CABA
De Lun. a Vie. de 8.00 a 20.00 hs.
Sabados de 8.00 a 13.00 hs.

(011) 4121-2700 Lineas Rotativas
Bolivar 368/74 CABA

F% LAMUTUAL

Asociacién Mutualista de Empleados
. delBancodela Provincia de Buenos Aires

Clinica General

INCORPORACION DEL

rSoo:iedad de Beneficencia
del Hospital Italiano.

Roma 550 B° General Paz - Cordoba
HOSPITAL ITALIANO Tel.: (0351) 410-6531

\. V.

EN CORDOBA. > \

La Mutual incorpora al Hospital Italiano Av.Uruguay 850 - Villa Carlos Paz
de la ciudad de C.ordoba, perteneciente Tel: (03541) 421-126
a la red de salud integrada por los \,

Sanatorios Punilla y San Roque.

En esta institucion nuestros afiliados cuentan con
amplios servicios en diferentes especialidades:
guardia, diagnéstico, oftalmologia, cirugia de
baja y alta complejidad, internacién, etc.

r
Sanatorio San Roque S.A.

Pellegrini 75 - V. Carlos Paz
Tel: (03541) 421-351

HOSPITAL ITALLANG
L Sonsrtac e et rea

Senor Afiliado: Recuerde tramitar previamente la autorizacion de los tratamientos
especializados y los estudios y/o practicas de alta complejidad.
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